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浙江绍兴柯桥工会、卫计联手简化
二孩生育登记服务流程

韩国八成上班族
患“职场抑郁症”

浙江绍兴柯桥工会、卫计两部门联手
简化二孩生育登记服务流程，最终变群众
“多跑一次”为干部“多跑一次”，并且着手
探索推行手机APP办理生育登记的途径，
实现“跑零次”的目标。这样的结果，自然
让群众满意，同时，也带给我们一个启示，
工会如何在年初浙江省两会提出的“最多
跑一次”改革中，找准自己的坐标。

随着“最多跑一次”改革的推进，浙江
省各级工会结合当前开展的群团改革，围
绕服务职工的各项职能，出台了许多措
施，比如舟山普陀工会下海岛为患病职工
办理医疗互助保障费用结算，比如义乌职
工服务中心采取“错时工作制”以防职工
跑冤枉路等等，这些举措让职工群众备感
温暖。但是，在立足于工会自身职能的领

域和事项之外，对于许多并非属于工会本
身职能的领域和事项，也需要工会从职工
“娘家人”这一原点出发，建立起推进“最
多跑一次”改革的坐标系：以服务职工群
众为纵向轴，追求效率更高，对接更准；以
联系相关职能部门为横向轴，传递职工诉
求，共商解决方案。

绍兴柯桥区总工会的这一事例告诉
我们，凡是职工的诉求，都是工会服务的
内容，这是“娘家人”的担当和情怀。而对
于相关职能部门来说，也需要通过工会等
群团组织的沟通联系，了解服务群众过程
中存在的程序缺陷、制度短板、服务漏洞，
继而改良程序、完善制度、升级服务，最终
加快“最多跑一次”改革的真正落地。

（来源：浙江工人日报）

日前，安徽合肥市庐阳区双岗街道一
里井社区召开一届三次职工代表大会，会
议的一项重要议程是审议《一里井社区职
代会提案工作实施意见细则》，以更好地发
挥社区区域性职代会提案工作在基层民主
管理与监督中的作用，让职代会更加制度

化、规范化。以社区为大单位，将辖区内众
多中小非公企业纳入其中，“合伙”召开职
代会，这在一里井社区已经是第3次了。

据了解，一里井社区工会联合会涵盖27
个独立企业工会委员会和13个联合工会委
员会。会前，社区工作人员以小组为单位，

兵分多路，进入辖区单位为职代会和集体合
同协商签订做宣传工作，并为职工讲解区域
集体合同、女职工特殊权益保护专项集体合
同的具体内容。职代会召开当日，来自辖区
46家小微企业的62名职工代表出席会议并
举手表决通过了《细则》。 （来源：中工网）

韩国社会当前的“就业难”问题仍
很严峻，不过却有不少人不惜“炒公司
鱿鱼”，原因是他们得了“职场抑郁
症”，有些人甚至因此走上绝路。

据韩国《国民日报》近日报道，韩
国一家招聘网站今年4月进行的一项
调查显示，80%以上的普通上班族都在
遭受“职场抑郁症”的困扰，具体表现
为一到公司上班，就感到全身无力以
及抑郁难耐。一名在大型公司工作5
年的29岁女性近期就因“职场抑郁症”
提交了辞呈。她介绍说，自己所在的
部门平时工作氛围很压抑，上级经常
辱骂下属，员工经常感到自己在职场
上永无出头之日，抑郁症状也逐渐加
重。而一些患上“职场抑郁症”的职场
新人甚至选择自杀。3年前，一名在建
筑公司上班的年轻男性就因经常被上
司责骂，精神极度崩溃后跳楼。今年6
月，首尔行政法院做出裁定称，该男性
的死亡属于“工伤”，原因是“死者自杀
前遭受极大强度的工作压力和精神压
力，导致抑郁症恶化”，工作单位应给
予相关赔偿。 （来源：环球时报）

日前，浙江绍兴柯桥区总工会收到
卫计部门发来的《关于女职工二孩生育
登记服务卡办理问题的答复》。至此，一
名怀孕职工的诉求圆满解决，工会、卫计
两部门为“简化二孩生育登记服务流程”
联手跑出了柯桥“加速度”。

6月13日上午，柯桥区总工会接待
了一位孕妇，该孕妇姓陈，家住钱清镇，
原在城区一家企业上班。因为国家全面
放开二孩政策，夫妻俩思虑再三，决定再
生一个孩子。但在办理二孩生育登记服
务卡过程中，发现有一连串流程如同闯
关游戏般一个个过，这让陈女士感觉有
点招架不住。

抱着试试看的心情，陈女士来到柯
桥区总工会寻求帮助，希望“娘家人”出
面协调，从关爱女职工出发，简化办理流
程，实现“最多跑一次”的目标。

针对陈女士反映的问题，柯桥区总
工会立即组织职工服务中心人员，对二
孩生育登记服务卡办理流程进行调查，
发现陈女士反映的情况基本属实。

第一步，申请对象须到户籍所在村
居咨询二孩生育登记服务卡办理流程
及所需资料。第二步，夫妻双方须携带

本人户口本、身份证、结婚证，在法定工
作日到所在镇街计生站办理登记手
续。第三步，夫妻双方再次携带本人户
口本、身份证、结婚证及上一审核单位
出具的审批回单，到区婚育中心办理登
记手续并进行体检，也须在法定工作日
办理。第四步，拿着上一审批单位出具
的回单，到所在村居填写申请表格。最
后，持相关审批资料到镇街计生站领取
生育登记服务卡。这其中，需要孕妇亲
力亲为，并且在法定工作日办理的就有
两个环节。

针对这些问题，柯桥区总工会立即
形成《关于办理女职工二孩生育登记服
务卡的情况调查》，并以函的形式发给柯
桥区卫计局，引起柯桥区卫计局的高度
重视，并立即作出答复。

“由村级联系员摸排符合生育条件
的对象，发放孕前优生检查告知书及宣
传资料，待生育夫妇就可以在生育服务
登记前，到镇社事办领取优生服务券进
行健康检查。”柯桥区卫计局有关负责人
表示，今后将逐步淘汰纸质生育登记服
务卡，推行手机APP办理，实现“跑零次”
目标。

一次来访催出两部门一次来访催出两部门
““加速度加速度””

找准“最多跑一次”的工会坐标

日前，《贵州省工匠（助优）基金管理
暂行办法》（以下简称《办法》）正式下发，
贵州首次就工匠培养培育专门设立“工匠
基金”。

《办法》明确，“工匠基金”属工会内部
管理的非公募性基金，资金来源为贵州省

总原主席基金预算转入、上级工会相关经
费补助、从上年度工会经费收支结余中提
取、有选择地接受社会赞助和捐赠等，首
期规模为500万元，主要用于工匠的技能
培训，劳模创新工作室的创立和推进，以
及师徒帮带、技能竞赛、技术创新、项目扶

持和成果运用推广等方面。自今年起，贵
州省总工会财务部将于每年6月和11月
将“工匠基金”的使用情况报送业务分管
部门，纳入省总本级年度部门项目经费收
支预算、决算，未使用完的结转下年使
用。 （来源：贵州都市报）

贵州工会：500万“工匠基金”培育技能优才

山东梁山县总工会：“四字工作法”建长效帮扶机制
今年以来，山东梁山县总工会为确保

困难职工、农民工充分享受党和政府的惠
民政策，通过从思想上“引”、事业上“扶”、
创业上“促”、权益上“护”的“四字工作
法”，形成了物质帮扶与精神帮扶同步、
“输血”与“造血”并举、短期帮扶与科学致
富共济的长效机制。

在思想上“引”，在全县15处乡镇（街
区）和驻村帮扶点，引导困难职工、农民工
坚定信心、自主创业。事业上“扶”，成立
县、乡下岗职工、农民工创业就业协调小
组，对下岗职工、农民工创业就业科学规
划、具体指导；根据职工的实际需要，举办
各类技能技术提升培训课程；加强信息咨

询、职业介绍、法律援助、政策指导等服
务。创业上“促”，凡创业的职工、农民工，
县总与县农商行加强横向联合，争取创业
资金1000多万元。权益上“护”，与县法
院、司法局联合开展法律培训班，着力化
解劳动纠纷，助农民工成功维权。

（来源：工人日报）

安徽合肥庐阳区：社区“合伙”召开职代会


