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据专家观察，在解除劳动合同关系、规章制

度的合法性、经济性裁员等方面，工会发挥了积

极作用。专家建议，工会还可以进一步发挥参

与劳动争议监督、调解、仲裁的职能。

首先是发挥工会积极监督的职能，依据《劳

动法》第八十八条规定，各级工会依法维护劳动

者的合法权益，对用人单位遵守劳动法律、法规

的情况进行监督。任何组织和个人对于违反劳

动法律、法规的行为有权检举和控告。发挥工

会积极监督的职能，于法有据,更重要的有利于

将违法违规现象灭于起端，维护劳动者权益，避

免和减少劳动争议的发生。

其次，发挥工会参与调解的职能，依据《劳

动争议调解仲裁法》第十条规定，企业劳动争议

调解委员会由职工代表和企业代表组成。职工

代表由工会成员担任或者由全体职工推举产

生，企业代表由企业负责人指定。企业劳动争

议调解委员会主任由工会成员或者双方推举的

人员担任。据此，企业工会成员可以担任企业

劳动争议调解委员会成员以及主任，因此，可加

大力度积极鼓励和指导成立企业劳动争议调解

委员会，发挥工会参与调解的职能。

最后，发挥工会参与劳动仲裁的职能。依

据《劳动争议调解仲裁法》第十九条规定，劳动

争议仲裁委员会由劳动行政部门代表、工会代

表和企业方面代表组成。劳动争议仲裁委员会

组成人员应当是单数。据此,工会代表可以受聘

为兼职仲裁员。因此，可鼓励并引导工会代表

积极参与劳动争议仲裁委员会的工作，发挥工

会参与仲裁的职能。

劳动关系专家、律师梳理我省2万余起劳动争议案件发现

千余件涉及
工会职能被忽略

■全媒体记者 兰兵

日前，在2018

年中南、西南、华东

片区工会理论教学

研讨会上，省总工

会干部学校、广东

摩金律师事务所专

家和律师对广东省

的劳动争议案件进

行了梳理，发现劳

动争议中涉及劳动

报酬追索、经济补

偿金纠纷案例最

多，工会在职工维

权过程中起到了积

极作用。

据省总工会干部学校劳动关系与工会理论

研究院院长周芳透露，省总工会干部学校和广

东摩金律师事务所对中国裁判文书网截至2018

年 6 月 30 日公布的发生于 2017 年 1 月 1 日至

2017年12月31日的民事判决书、栽定书以及调

解书共 30820 件法律文书进行了统计（包括一

审，二审以及再审），对全省以及广州市、深圳

市、珠海市、佛山市、中山市、东莞市、惠州市7大

域市的25219件劳动争议案件基本状况进行了

分类、整理。

全省 7 大城市劳动争议案件争议原因主

要集中在追索劳动报酬，共有 8580 件；经济

补偿金纠纷，共有 5922 件；赔偿金纠纷、劳动

合同签订纠纷和确认劳动关系纠纷位居其

后，各有 2762 件、2530 件和 2306 件；社会保险

待遇纠纷 (1415 件)中，工伤保险待遇纠纷数

量最多，共有 1265 件；福利待遇纠纷数量为

2172 件。另外，其他劳动合同纠纷主要包括

入职歧视、入职告知义务、股权激励纠纷、培

训服务期纠纷、职业危害纠纷、入职时间认

定纠纷、离职时间认定纠纷等，所占比例较

小。

据分析，劳动争议案件争议原因中，劳动报

酬争议依然远远高于其他争议，主要因为劳动

报酬包括加班费、奖金，直接关系员工经济利

益。另外，据观察具体案件，员工在离职时，一

般不仅仅主张经济补偿或赔偿金，往往一并主

张加班费和奖金，使得在劳动合同解除纠纷中，

追索加班费和奖金成为了常态，因此经济补偿

是第二大争议原因。

专家分析发现，发生劳动争议后，工会职

能往往被忽略。数据统计，2017 年广东省劳

动争议案件中，涉及工会职能被忽略的案件

共计 1167 件。工会职能被忽略主要有几种情

况：用人单位解除劳动合同没有事先将理由

通知工会，涉及案件 725 件，占比 55.18%；企业

涉及员工切身利益的规章制度没有经过工会

或职工代表协商确定，涉及案件 218 件，占比

16.59%；企业经济性裁员没有事先向工会或全

体职工说明情况并听取意见，构成程序违法，

涉及案件 72 件，占比 6.24%；工会指派代理人

的职能也容易被忽略，即工会有权代理职工

参与诉讼，也有权以自己的名义为职工的合

法权益提起诉讼，这方面涉及案件 46 件，占比

3.5%。

此外，工会应见证劳动文件送达的职能和

工会对企业及员工关系调解的职能也容易被忽

略，涉及的案例分别占比0.53%和0.84%。

根据专家观察发现，民营企业的劳动争议案

件数量最大，但是在涉及工会职能被忽略的劳动

争议案件中，外资企业占比53.81%，民营企业占

比42.65%，国有企业占比3.54%，外资企业的占比

超过民营企业。也就是说，发生劳动争议后，外

资企业员工使用工会职能维权的意识强。

同时，涉及工会职能被忽略的争议案件的

企业胜诉率超过员工胜诉率，且高于企业总体

胜诉率。

根据统计数据显示，2017年涉及工会职能

被忽略的劳动争议案件有1167件，这类案件企

业胜诉率(53.8%)超过员工胜诉率(46.2%)，且与

广 东 省 劳 动 争 议 案 件 的 企 业 总 体 胜 诉 率

(30.24%)相比，也高出许多。这说明有工会组织

的企业，职工的权益保障程度高，工会发挥了积

极作用，换句话说，工会组织能有效控制企业侵

犯劳动者权益的行为。

专家表示，劳动争议涉及劳动者、资方、政

府和工会三方四主体。随着法律法规日渐完

善，政府监管越来越强，工会覆盖越来越广、职

能发挥越来越通畅以及职工维权意识日益增

强，企业方侵权的风险和代价也越来越大。和

谐劳动关系需要三方四主体的协同工作，共同

推进。

离职后追索加班费是常态

千余劳动争议案件忽略工会职能

有工会组织的企业,职工权益保障程度高

工会应进一步参与劳动争议监督、调解、仲裁


