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本报讯 12 月返乡高峰的“抢

票大战”迎来关键时刻，12 月 26 日

开始发售 2020 年 1 月 24 日（除夕）

车票。截至 24 日下午 5 时，广铁集

团共售出车票高达 234.5 万张，其

中 12306 网售出 198.6 万张，占售票

量的 85%。

广东抢票指南提醒

按照铁路春运火车票互联网和

电话订票提前 30 天发售的规定，

2019年12月25日、26日两天，全国铁

路通过互联网(手机客户端)和电话订

票方式，开售农历腊月二十九(2020

年 1 月 23 日)和除夕 (2020 年 1 月 24

日)火车票。车站售票窗口、代售点

的开售日期分别是 2019 年 12 月 27

日和28日。

需要提醒的是，不同火车站的火

车票起售时间并不相同。以广州为

例，12306官网公布的数据显示，广州

四大火车站放票时间为：广州站11：

00起售，广州东站11:30起售，广州南

站 13:00 起售，广州北站 14:00 起售。

旅客需要提前了解相关信息，做好抢

票准备。

从广州南站返乡的人最多

飞猪平台的火车票购票及预约

数据显示，返乡高峰的 TOP10 热门

车段，始发站被北京、上海、广州、深

圳四城占据。返乡高峰期间，广州南

站和白云机场的购票量均为最高，广

州将成为 2020 年春运大枢纽，而从

广州出发返乡数量最多的是往重庆

方向。广州南站春运高峰客流量最

高，成为最繁忙的火车站，占据了

TOP10中的三个车段。

春运务工团体订票要抓紧了

各铁路局集团公司按照铁路总

公司有关要求，在规定时间内组织企

业用户申请办理务工人员春运团体

票预订。用工企业可从务工人员团

体票办理网站（www.12306.cn/mw-

gweb）下载《订购务工团体票协议》，

打印两份,并加盖企业及其法定代表

人印章。用工企业经办人到铁路部

门公布的春运增开列车始发站（以下

简称“办理站”）专窗申请办理务工人

员往返票。零散务工人员可在办理

站专窗提交购票需求，提交需求时需

提供乘车人的二代身份证原件和手

机号码。 （刘倩）

节前火车票抢票“白热化”

本报讯 2020 年春运从 1 月 10

日开始至 2 月 18 日结束，共 40 天，

广东全省旅客发送量预计超 2 亿人

次，较 2019 年春运基本持平。其中

道路约 1.43 亿人次，同比下降 3%；

水路约 575 万人次，同比下降 2.5%；

铁 路 约 4400 万 人 次 ，同 比 增 长

12.8%；民航约960万人次，同比增长

8%。节前客流高峰预计出现在 1 月

20 日至 23 日，单日客流高峰或达

590万人次。

高铁占铁路运力近七成

2019 年，预计全省新增高速公

路建成里程 493 公里，高速公路建

成总里程达 9495 公里，广东出省通

道达 26 条，连续 6 年居全国第一。

2020 年春运，全省将投入各类营运

客车近 3.74 万辆，客位超过 162 万

个。高铁运力不断增加，2020 年春

运高铁运力投放比例由 2019 年的

66%提升至69%。

今年春运，白云机场预计旅客

吞吐量约 875.5 万人次，深圳机场

预计旅客吞吐量约 623.5 万人次，

揭阳潮汕机场预计旅客吞吐量约

100 万人次。

智慧出行让回家路更顺畅

今 年 5 月 ，广 州 首 批 5G 试 运

行公交车启动；今年 9 月，广州地

铁推出“刷脸”乘车服务……智慧

出行将成为今年广东春运的一大

亮点。

今年9月，琼州海峡客滚运输启

动“班轮化”运营模式，并上线了“琼

州海峡轮渡管家”微信公众号，司机

旅客可在网上一键预约过海，出行

便捷度和满意度进一步提升。截至

目前，全省 21 个地市已开通全国交

通一卡通应用，发行全国交通一卡

通标准卡超 180 万张，全省 437 家汽

车客运站实现联网售票，年联网售

票量超1200万张。

（刘倩）

本报讯 (全媒体记者许接英 通讯员机

场宣)12月14日，广州白云国际机场迎来今

年第7000万名旅客，标志着该机场成功晋升

全球“七千万级旅客出行俱乐部”。当日9时

32分，乘坐中国南方航空公司CZ3537航班

前往上海的张先生，幸运地成为该机场本年

度第7000万名旅客。

数据显示，自2004年转场至新址以来，

白云国际机场运送旅客累计超7亿人次、货

邮吞吐量超1800万吨，日均起降航班由2004

年的 500 余架次增至目前的近 1400 架次。

此次年旅客吞吐量突破7000万人次，是白云

国际机场自2004年转场至今的第六次千万

级跨越。

据广东机场集团建设“世界一流机场集

团”的战略规划，到2025年，白云国际机场国

际航空枢纽将打造成型，届时旅客吞吐量达

到1亿人次、货邮吞吐量达到350万吨，力争

同步进入全球前5位；国际和地区通航点争

取达到140个，国际和地区旅客占比争取达

到35%以上。

广州白云国际机场年旅客
吞吐量突破7000万人次

广州萝岗
香雪文化旅游节开幕

本报讯 （全媒体记者郗建新 通讯员

黎俊怡 范敏玲）12月26日，第十二届萝岗香

雪文化旅游节（以下简称“香雪节”）开幕，主

办方将连续 7 天在广州萝岗香雪公园举行

“梅”汉字创意设计展、民族器乐展演、书画

诗词曲艺会等活动，市民街坊在欣赏梅花的

同时，还可体验人文科技与自然景观相互融

合的独特韵味。

香雪节结合每年梅花花期举办，历经11

年，已成为广州市知名文化旅游品牌，“萝岗

香雪”也被列为广东省非物质文化遗产，深受

广大市民欢迎。此次香雪节上，IP角色“小萝

蜜”全新亮相，以此设计的手提袋、卡通公仔

等产品也将通过互动活动免费派送给游客。

本报讯（见习记者段松连）12月24日，

广州市增城区首个基层智慧图书馆在区广

播电视大学开馆。

开馆当日，不少闻讯而来的读者在一排

排整齐排列的书架上查找自己需要的图

书。正在图书馆认真看书的读者小林告诉

记者，她是电大的学生，智慧图书馆的开放

给她带来了更便捷、更高效的阅读服务，提

高了她的学习效率。

据了解，该智慧图书馆位于增城区广播

电视大学校园内，面积 176 平方米，有藏书

6600册，包含社会及自然科学两大综合类书

籍，配有24个座席，以及自助借还书机、读报

机、电子书借阅机等设备。

智慧图书馆能为读者提供全自助化服务，

包括办理读者证、借书、还书、阅览等，读者只

需刷身份证就可进入，十分便利。未来将与广

州市公共图书馆馆藏资源实现通借通还。

据悉，此次开放的智慧图书馆是广州增

城区图书馆首个在总馆以外开设的智慧图

书馆。

广州增城
首个基层智慧图书馆开馆

节前客流高峰或出现在1月20日至23日

40天春运广东预计发送旅客2亿人次

■外来务工人员登上返乡列车 林景余/摄

●关注节前出行高峰春春运运进行进行时时


