
多起“失控”维权事件带来的影响还没消散，自带热

搜体质的马斯克和特斯拉日前又陷入了争议漩涡……

3月20日，马斯克在以视频连线方式亮相中国发展

高层论坛，谈及隐私安全问题时表示：中国车主的数据安

全会得到保证，特斯拉不会向美国政府提供其车辆在中

国或其他国家收集的数据。

而就在数日前，面对网友“特斯拉到底有没有通过车

内摄像头监控车主”的提问，心直口快的马斯克一个

“Yes”，又将特斯拉推上风口浪尖。

事实上，在智能汽车这条火热的赛道里，为车辆安装

摄像头、毫米波雷达等，特斯拉不是第一个，也不会是最

后一个。

争议漩涡中的特斯拉

近日，特斯拉CEO马斯克以视频连线的方式，亮相

中国发展高层论坛2021年。与中国科学院院士薛其坤

对谈中，在说到隐私安全问题时，他表示，特斯拉在美国

或中国的公司不会收集敏感或私人数据，然后与美国政

府分享，中国客户的数据会得到充分保护。“如果特斯拉

用车在中国或者其他地方从事间谍活动的话，那肯定就

寸步难行了””特斯拉愿意使用最高等级的保密措施，希

望和大家共创互信的未来。”

外界普遍认为，马斯克之所以会郑重其事地讲出这番

话，是因为特斯拉车辆的车载传感器会记录周边位置的视

觉图像，进而可能获得有关用车以及驾驶者的个人信息。

在社交媒体上，还有一些网友担心，随着特斯拉在中

国市场销量的持续增长，如果每一辆电动汽车都在行驶

过程中收集道路信息，对其进行大数据分析，后果可能会

很严重。

而就在数日前，一则以“马斯克承认特斯拉用摄像头

监控车主”为标题的新闻也一度登上热搜。

事情缘起于马斯克近日宣布，在进行全新FSD（完全

自动驾驶）功能测试时，将取消那些在测试中注意力不够

集中用户的权限。就上述测试，一名美国网友向马斯克

提问：特斯拉如何得知用户是否专心？特斯拉的车内摄

像头，可以检测车主的目光？

老马不假思索地回了句：Yes。

毫无意外，这个回答引发轩然大波，也被部分媒体解

读为“特斯拉首度承认通过车内摄像头来监控车主”。

面对大众质疑，特斯拉中国3月19日站出来声明：特

斯拉用户使用的车辆不存在通过车内摄像头侵犯用户个

人隐私的行为，“所有中国市场上的特斯拉车辆均未开启

车内摄像头，也不涉及FSD Beta测试”。

车载传感器的是与非

用户的隐私和数据安全，向来是十分敏感的话题，很

容易在网上发酵甚至炸锅。那么，特斯拉的车辆为什么

需要配备这么多传感器？

登录特斯拉中国官网，在首页显示的Model S Plaid

版车型介绍里，就有提到：前置、侧方和车尾摄像头，视野

范围达360度；前置雷达，探测前方较远距离的障碍物；

超声波传感器，探测附近车辆以降低碰撞风险，辅助泊

车。

据《环球时报》报道，一名自动驾驶技术的专业人士

表示，摄像头和毫米波雷达都是自动驾驶不可或缺的传

感器。前者用来做物体的识别，后者更适合测距离，它们

是互补协作关系，但“不论是摄像头还是毫米波雷达，采

集到的信息都有地理相关的信息”。

昨日，信息消费联盟理事长项立刚在接受媒体采访

时也公开表示，智能汽车发展带来的一些问题比较复

杂。和传统汽车不同，智能汽车在道路上行驶对道路、所

在位置等各方面的信息采集，都关系到安全问题。

如何平衡驾驶安全与个人隐私？

事实上，在智能汽车这条火热的赛道里，为车辆安装

摄像头、毫米波雷达等，特斯拉不是第一个，也不会是最

后一个，尤其是在车辆智能化需求似乎大于电动化的中

国市场。

作为自动驾驶辅助系统的重要组成部分，这似乎正

在成为智能汽车的标配。

像是小鹏、蔚来、宝马、沃尔沃等，都将“驾驶员疲劳

监测”等作为保证驾驶安全的特色功能。北汽极狐等也

已将人脸识别请进车内，并把身份认证、自动匹配驾驶模

式等看作是车辆智能化的集中体现。

此前，国内一些大型车辆安装智能视频监控系统已

成为必要条件。根据交通运输部办公厅发布的《关于推

广智能视频监控报警技术的通知》，去年6月30日前，所

有“两客一危”车辆需安装完毕。该通知明确提到，智能

视频监控报警装置，将“监督驾驶员规范操作行为，重点

对驾驶员疲劳驾驶、行车接打电话等不安全驾驶行为进

行预警和提醒，及时消除安全隐患”。

从保障行驶安全这一点出发，在车辆尚未实现真正

的完全自动驾驶前，车内智能监控似乎已经是一个趋

势。而大家眼下重点关注的，其实是涉及到另外两个相

关问题。

就像此次特斯拉的传感器、内置摄像头事件中，“吃

瓜群众”的关注点，很大程度上在于“如果启用监控，需提

前告知用户（而不能是偷拍）”，以及智能汽车监控采集到

的信息去向问题：数据是被保留在车辆本地网络，还是上

传至云端？会保留多久？谁又可以访问？

当用户以让渡个人隐私为代价，获取便利、效率，保

证行驶安全时，个人信息安全的边界在哪里？如何平衡

两者的关系？

陷入争议的特斯拉，也给国内新能源车同行提了个

醒，涉及到个人隐私的每个做法都该慎之又慎。

目前，已有多位专家和业内人士表示，配套的法律、

法规、监管必须到位，个人信息，主要是图像数据的保护，

要有多种技术手段；国家安全的维护更要有先进的干扰

反制技术来应对。 （童蔚）
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你开的是智能汽车，
还是大型移动摄像机？
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哪怕空无一人
也有主场优势

3月31日，《科学公共图书馆—综合》发表的

一篇研究成果显示，即使观众席上没有球迷，足

球队在主场比赛时似乎仍比对手有优势。这一

结论让那些认为主场观众有助于球员表现的人

感到困惑。

欧洲职业足球联赛的历史数据分析显示，

主队赢得了大约50%的比赛，平局或主场失利概

率均为25%左右。主场优势被理论化为观众的

助威呐喊声让主场球员兴奋，使裁判感到“恐

惧”，以至于作出对主队有利的判罚。

新冠肺炎疫情大流行期间，体育场馆对球

迷 关 闭 。 这 让 德 国 科 隆 体 育 大 学 的 Daniel

Memmert 和同事有机会验证这些想法。他们

查看了 4 万场男子足球比赛的数据，其中包括

在欧洲举行的因疫情原因而无现场观众的

1000多场比赛。

研究人员发现，在新冠疫情大流行期间进

行的比赛中，裁判对主队的“偏爱”消失了，给客

队的黄牌和红牌比有球迷观赛时少。但在整个

欧洲，在没有球迷的情况下，客场球队的赢球比

例仅增加了7%。Memmert说，这低于统计意义

上的水平。

“领地行为可能是主场优势的一个因素。”

Memmert 解释道，好比孩子在自己的家里更主

动、更外向，去朋友家做客时则更矜持。

（文乐乐）

加油时频繁“跳枪”
是在“偷油”吗？

流言：加油站员工在加油时候，加一下停一

下，其实是小动作，是在偷油！

真相：国家规定，汽车燃油箱标定的容量

不能超过实际最大容量的 95%。汽油是挥发

性物质又有热胀冷缩特性，为避免油品溢出，

汽车厂家在标注油箱容积时都小于实际容

积。跳枪不一定是油加满了，而与油箱结构、

加油时油箱内气阻大小直接相关，并不会影响

加油量。

特斯拉承认监控车主隐私：
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