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全国五一劳动奖状获得单位、国家税务总局汕尾市税务局

让大数据“多跑路”纳税人“少跑腿”
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特
刊汕尾税务

“从去年到现在，我们公司已经减免消费税

1300多万元，收到留抵退税款近2000万元，不仅减

轻了研发压力，也为我们提供了发展动力。”汕尾锂

电池制造行业代表财务负责人黄先生表示。

新冠肺炎疫情发生后，汕尾税务部门在全省率

先研究出台“汕尾税务二十条”，健全常态化推进减

税降费工作机制，持续释放减税降费政策红利。近

3年汕尾市新增减税降费28.63亿元，助力市场主体

共渡难关、强化预期、激发活力，积极服务“六稳”

“六保”大局。

据了解，2021 年10月底国家出台制造业中小

微企业缓缴税款政策后，汕尾税务部门第一时间

筛选符合条件的企业，通过短信、电话、税企微信

群等方式进行精准提醒，并积极做好“一对一”政

策解释、申报指导、问题答疑等工作，变“人找政

策”为“政策找人”，让企业能够“应享尽享”“应享

快享”。

“税务部门想企业之所想、急企业之所急，在关

键时刻帮我们办理了延期缴纳税款。”汕尾市展鹏

珠宝首饰有限公司法人彭先生说。该企业生产订

单增幅较大，受原材料价格上涨、用工等综合成本

上升影响，年底流动资金周转压力加大，制造业中

小微企业缓缴税款的政策正好为公司解决了燃眉

之急。

2022 年我国实施新的组合式税费支持政策，

4 月 1 日起实施大规模增值税留抵退税政策是其

中的重头戏。汕尾税务部门迅速行动起来，通过

抓好任务表、进度表“两张报表”和政策清单、企

业清单、施工清单“三个清单”，有力有序推进政

策落实。

“我们切实把落实新的组合式减税降费政策作

为重大政治任务，努力做到早退、快退，退稳、退准，

确保政策红利直达快享。”汕尾市税务局负责人钟

雪欢表示。接下来，该局将以荣誉为动力，踔厉奋

发笃行不怠，聚焦抓好党务、干好税务、带好队伍持

续发力，奋力谱写汕尾税收现代化新篇章，为汕尾

建设革命老区高质量发展示范区和沿海经济带靓

丽明珠作出新的更大贡献，以优异成绩迎接党的二

十大胜利召开！”

营商环境是一个地区经济软实力的重要体现。汕尾税务

部门主动对标对表国内国际一流水平，在汕尾奋战“三大行动”

中主动承担营商环境优化攻坚任务，稳步推进“八个便利化”

“六个通办”“无证明城市”等在税务部门精细化落地。

“原本我得花半天时间，分别到办税大厅和主管税务机

关提交不同资料办理的业务，现在通过手机‘粤税通’App拍

照上传资料就能完成业务办理。”海丰县丰泰科技有限公司

办税员陈小姐对税务部门线上办理股权转让业务由衷点

赞。目前，以V-Tax远程可视化办税为代表，屏对屏的云端

操作逐渐成为汕尾纳税人缴费人办理税费业务的首选方式。

解决纳税人缴费人的难点堵点痛点问题，就是纳税服务

的出发点、切入点、落脚点。该局加快推进智慧税务建设，推

广“非接触式”办税缴费，建设5G+个性化办税服务专区，不

断优化升级“顶格服务、极限提速”服务品牌。目前，实现了

199 项税费业务“最多跑一次”、165 项高频业务“一次不用

跑”、244项税费业务“全程网上办”，推动办税缴费向更加快

捷便利化方向发展，“一键式”预约、“一站式”办结、“智能化”

服务等个性化服务多点开花，受到广大纳税人缴费人好评。

深化税收征管改革是党中央、国务院的重大决策部署。

汕尾税务部门紧跟上级的统一步调，以税收大数据为驱动

力，通过业务流程、制度规范、信息技术、数据要素的一体化

融合升级，不断提升税收治理能力，推动税收融入新发展格

局，积极服务汕尾高质量发展。

全面贯彻新发展理念，大力推进税务领域“放管服”改革

举措，初步构建起贯通市场主体开办、存续、注销的全生命周

期“服管一体”税收治理新机制，全面提供“店小二”式服务，千

方百计把市场主体培育好、保护好、服务好、发展好。数据显

示，2021年汕尾市新增涉税主体达4.91万户，占全市总量的

49.46%，全市开具增值税发票总金额同比增长15.67%，开票户数

同比增长24.59%，实现市场主体规模和税收活跃度“双提升”。

汕尾南部临海，一个海工装备制造基地正平地崛起，包

括明阳智能在内的8家海上风电头部企业先后入园投资建

厂。这是近两年该市大力推进的六大“万亩千亿”大平台之

一，已成为汕尾高质量发展的重要新引擎。对此，税务部门

专门设立了“汕尾海工基地税收工作室”，通过税收大数据精

准分析企业涉税需求，精准匹配税费政策，为企业“量身定

制”服务方案，全天候、全流程提供精准化的涉税服务。

汕尾税务部门还主动对接数字政府建设，研发集“数字

化、图形化、立体化、可视化、集成化”于一体的汕尾市“税情

地图”，将重点税源分布信息、纳税户数及行业信息、办税服

务信息接入GIS地理信息系统，在推进以数治税、提升征管

质效的同时，积极服务于基层社会治理。

汕尾市税务局把汕尾红色革命资源作为学习党史、重温

初心和弘扬伟大建党精神的生动教材，集中体现革命红的政

治本色和税务蓝的行业特色，凝聚起广大党员干部永远跟党

走的税务力量。

深化党业融合，激发干事创业内生动能。该局结合践

行“干多干好干出彩”绩效价值理念，创新开展机关科室一

月一打擂、基层分局长一季一亮牌、党支部和党员赛龙夺锦

争创五星等一系列“为党旗增辉、为税徽添彩”活动，引导广

大党员干部赓续红色血脉，在征管改革、脱贫攻坚、乡村振

兴、疫情防控和优化营商环境等“急难险重”工作中站得出

来、冲得上去，让党旗在为人民服务的基层一线高高飘扬。

“一开始以为宝宝还没有户籍无法参保，自己垫付压力

很大。”陈女士因刚出生的宝宝患有先天性心脏病需住院治

疗甚是犯愁。得益于2021年5月份汕尾市医保局、税务局在

全省率先推出的新生儿预参保缴费服务，陈女士通过医院医

保服务站很快办好了参保登记手续。此前，新生儿要取得户

籍后才能办理参保登记手续，流程繁琐、周期较长、垫付压力

大等问题一直困扰着不少家长。

新生儿“秒参保”是该局推动学党史开新局与办实事惠民

生融合贯通的具体举措之一。据了解，汕尾税务部门设立了党

员示范岗25个，在党史学习教育期间，通过“支部堡垒+攻坚项

目”“党员先锋+责任项目”的“双+”模式，大力实施“交房即发

证”、医保报销费用即时结算“免垫付”等71项举措，以税费服

务“小切口”推动了民生福祉“大变化”，赢得人民群众的好评。

让党旗在服务民生一线高高飘扬赓续红色血脉

在改革攻坚中全力服务高质量发展贯彻新发展理念

不断提升纳税人缴费人的满意度优化营商环境

助力市场主体渡难关添活力

落实减税降费

近日，国家税务总局汕尾市税务

局荣获2022年“全国五一劳动奖状”，

为广东省税务系统唯一获此殊荣的单

位，这是继“全国脱贫攻坚先进集体”

“全国文明单位”“全国模范职工之家”

“全国巾帼文明岗”等称号后，该局获

得的又一全国性荣誉。

▶汕尾税务工作人员向企业介绍税收优

惠政策，助力企业复工复产。 单位供图


